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Departamento de policía modifica sus servicios para prevenir la

propagación del virus COVID-19

Douglas, AZ - 20 de marzo de 2020. En un esfuerzo por salvaguardar a nuestro
personal, nuestras familias y, en última instancia, a usted, nuestra comunidad, el
Departamento de Policía de Douglas tomará medidas de precaución para minimizar
el contacto incidental y retrasar la propagación del virus COVID-19.

A partir de hoy, el Departamento de Policía de Douglas suspenderá los servicios de
huellas digitales y transporte al público. Además, la mayoría de las llamadas de
servicio que no sean de emergencia serán registradas por un oficial de policía por
teléfono en vez de una respuesta en persona. Esto tiene la intención de restar la
cantidad de respuestas que involucran contacto con persona y limitar los riesgos
potenciales para la comunidad.

Se exhorta a los residentes a realizar actividades de forma remota, por teléfono,

correo electrónico y fax para presentar y solicitar informes. El lobby permanecerá

abierto por el momento, ya que el acceso al lobby está limitado y el servicio se
puede llevar a través de una ventana de paso que estará continuamente
desinfectándose. Para llamadas de servicio que no sean de emergencia y para
solicitudes de registros, se le pide al público que llame al 520-417-7550 y se
abstenga de venir al Departamento para realizar este tipo de actividades.

Los oficiales continuarán respondiendo a las llamadas en curso y situaciones de
emergencia como lo hacen actualmente. Si tiene una emergencia, continúe

llamando al 9-1-1.

Como se señaló anteriormente, la Ciudad de Douglas está monitoreando
activamente esta situación de cerca, a medida que continúa evolucionando e
implementará las recomendaciones del Centro para el Control de Enfermedades
(CDC), el Departamento de Servicios de Salud de Arizona y el Departamento de
Salud del Condado de Cochise a medida que se actualizan.
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